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CONVOCATORIA

Import Periode Num.
Exercici Convicatoria convocatoria subvencionable beneficiaris
2017 Inici Resolucié del conseller de Treball, Comerg i Industria de 29 de juny 100.000,00 5
de 2017 (BOIB Num. 85, 13/07/2017)
2017 Consolidacié | Resolucié del conseller de Treball, Comerg i Industria de 29 de juny 360.000,00 26
de 2017 (BOIB Num. 85, 13/07/2017)
Total 2017 460.000,00
2018 Inici Resolucié del conseller de Treball, Comerg i Industria de 3 de maig 50.000,00 7
de 2018 (BOIB Num. 61, 17/05/2018)
2018 Consolidacié | Resolucié del conseller de Treball, Comerg i Industria de 3 de maig 226.000,00 24
de 2018 (BOIB Num. 61, 17/05/2018)
Total 2018 276.000,00
2019 Inici Resolucié del conseller de Treball, Comer¢ i Industria de 2 de abril 50.000,00 16
de 2019 (BOIB NUm. 44, 06/04/2019)
2019 Consolidacid | Resolucié del conseller de Treball, Comerg i IndUstria de 2 de abril 450.000,00 27
de 2019 (BOIB NUm. 44, 06/04/2019)
Total 2019 500.000,00
2020 Inici + Ordre del conseller de Model Economic, Turisme i Treball de 22 603.750,00 01/10/20 - 30/10/21 26
Consolidacié | de setembre de 2020 per la qual s'aproven les bases reguladores
i la convocatoria extraordinaria d'ajuts per a projectes d'iniciacié
o consolidacié de la internacionalitzacié de les empreses de les llles
Balears afectades per la COVID-19 (BOIB NuUm. 165, 24/09/2020)
2022 Inici + Resolucié del conseller de Model Economic, Turisme i Treball 475.000,00 01/11/21 - 04/10/22 35
Consolidacié | de dia 5 de desembre de 2022 per la qual es convoquen, mitjangant
el procediment anticipat de despesa, els ajuts per a projectes
,d’internacionalitzacié de les empreses, associacions i cllsters de les
llles Balears, com instrument per fomentar la cooperacié empresarial,
la modernitzacié del comerg i els serveis, aixi com per fomentar
la internacionalitzacio dels productes fabricats a les llles Balears.
Total 2017 - 2022 2.314.750,00
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CONVOCATORIA

Convocatoria d’ajuts per als projectes d’internacionalitzacié executats

en els periodes 2022-2023, 2024, 2025 i 2026 de les microempreses,
pimes, associacions i clusters de les llles Balears finangats amb fons
propis i pel Fons Europeu de Desenvolupament Regional, a través

del Programa FEDER de les llles Balears 2021-2027, per fomentar la
cooperacié empresarial i la modernitzacié del comerg, aixi com els serveis
i la internacionalitzacio dels productes fabricats a les llles Balears.
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AMBIT TEMPORAL

La primera novetat respecte a les anteriors convocatories és
I'ambit temporal. Sén quatre convocatories en una:

Periode 1:
2022 -2023 (05/10/22 - 31/12/23)

Periode 2:
2024 (01/01/24 - 31/12/24)

Periode 3:
2025 (01/01/25 - 31/12/25)

Periode 4:
2026 (01/01/26 — 31/12/26)
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AMBIT TEMPORAL

La primera novetat respecte a les anteriors convocatories és
I'ambit temporal. S6n quatre convocatories en una sola:

Advantatges Administratives:

= Els interessats tenen la certesa que les convocatories ja estan
aprovades.

= Queden fixats els periodes de sol-licituds.

= Queden fixats els periodes de presentacio de les justificacions.
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BENEFICIARIS

Els mateixos que les convocatories anteriors:
1.- Microempreses i pimes
2.- Associacions

3.- Clusters
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CREDIT

La segona novetat respecte a les anteriors convocatories és el credit
pressupostari reservat:

Periode 1:
2022 -2023 (05/10/22 - 31/12/23)
600.000 euros

Periode 2:
2024 (01/01/24 - 31/12/24)
500.000 euros

Periode 3:
2025 (01/01/25 - 31/12/25)
550.000 euros

Periode 4:
2026 (01/01/26 — 31/12/26)
550.000 euros

Total:
2.200.000 euros
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OBJECTE

La tercera novetat respecte a les anteriors convocatories és que
es subvenciona.

A partir d’enguany totes les despeses de les convocatories anteriors
(abans eren un llistat) han desaparegut i en base al nou paradigma
europeu les despeses anteriors s’han agrupat en ACTUACIONS. Ja no es
subvencionen despeses sind ACTUACIONS.
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OBJECTE

La tercera novetat respecte a les anteriors convocatories és que
es subvenciona.

Actuacions que seran objecte de subvencio per part d’'aquesta
convocatoria d’'ajuts:

1. La realitzacio d’'un Pla d’internacionalitzacio.

2. La realitzacié d’'un Pla de marqueting.

3. L'organitzacio i participacio en missions comercials internacionals.
4. La realitzacio d’estudis prospectius.

5. La participacidé en fires internacionals a dins i a fora d’Europa.

Presentaci6 sense validesa juridica | 9




ACTUACIONS

1. La realitzacio d’un Pla d’internacionalitzacio.

Entenem per pla d’internacionalitzacio I'estrategia integral que una
empresa o associacio desenvolupa per expandir les seves activitats,
operacions i presencia en mercats internacionals.

2. Larealitzacio d'un Pla de marqueting.
Es tracta d’'una estrategia comprensiva dissenyada per introduir i
promocionar productes o serveis en mercats estrangers.

3. Organitzacio i participacio en missions comercials internacionals
(directes i inverses).

4. Realitzacio d’estudis prospectius.
5. Participacio en Fires Internacionals.

i. Dins Europa (inclou territori nacional i les llles Balears)
ii. Fora d’Europa
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CONCESSIO | JUSTIFICACIO

La quarta novetat respecte a les anteriors convocatories és la concessio i
la justificacio.
El fet que aquesta convocatoria vengui cofinancada amb Fons Europeus

condiciona una serie d’'aspectes cabdals de la convocatoria.

El primer és que ja no hi ha una relacié tan directe i estreta entre 'accid
que fomenta I'’Administracio (internacionalitzacio) i les factures que
suporta la beneficiaria de la subvencio.

Fins ara les beneficiaries de I'ajut duien a terme unes accions, les

justificaven mitjancant factures, nomines,... 'Administracié revisava les
despeses i el seu sumatori era I'import de concessio.
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CONCESSIO | JUSTIFICACIO

Amb l'actual convocatoria i per alleugerar la carrega administrativa els
sol-licitants només hauran de justificar que efectivament han realitzat les
actuacions per les quals sol-liciten I'ajut:

1. La realitzacio d’'un Pla d’'internacionalitzacid.

2. La realitzacié d’'un Pla de marqueting.

3. L'organitzacio i participacio en missions comercials internacionals.

4. La realitzacio d’estudis prospectius.

5. La participacidé en fires internacionals a dins i a fora d’Europa.
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CONCESSIO | JUSTIFICACIO

| si no es presenten factures:

1.- Com es calcula I'import de concessio?

2.- Quina quantitat es subvenciona?

En base als imports presentats a les convocatories anteriors s’ha fet un
estudi de quin és el cost mitja per a les empreses de cada una de les
actuacions anteriors.

Els resultats obtinguts es presenten en funcié de la mida de I'empresa
beneficiaria i per sector d’'activitat: industria/no industria.
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CONVOCATORIA

Producte/Activitat Sector Mida de 'empresa Sumes a tant alcat

Realitzacié d'un pla Industria Petita 10.593,47 €
d’internacionalitzacio Mitjana 10.593,47 €

No industria Totes 7.508,72 €

Realitzacio d’'un pla de marqueting | Industria Petita 8.671,41€
Mitjana 18.540,59 €
No indUstria Totes 13.233,79 €

Organitzacio y participacio en Industria Petita 5.288,56 €

No industria Totes 1.989,23 €

Participacio en fires internacionals | “Fires Industria Petita 3.315,72 €
europees” Mitjana 11.129,66 €

No indUstria Totes 4.839,33 €

“Fires a fora Industria Petita 4.064,11 €

d’Europa” Mitjana 4.515,92 €

No indUstria Totes 5.495,67 €

.
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MODEL DE SOL-LICITUD DE LES ENTITATS

Productes Sol-licita No Sol-licita Unitats sol-licitades

Realitzacié d’un pla d'internacionalitzacié

Realitzacié d’'un Pla de marqueting

Realitzacio d’estudis prospectius

Organitzacio i participacioé en missions
comercials internacionals

Participacio en fires internacionals
dins Europa

Participacio en fires internacionals
fora d’Europa

.
N ’ g Presentaci6 sense validesa juridica | 15




Model de sol-licitud de les entitats

Exemple 1

El sol-licitant és una empresa petita del sector industrial que sol-licita:
= Una unitat del producte «Realitzacié d’'un pla d’'internacionalitzacio»

= Una unitat del producte «Realitzacié d’'un Pla de marqueting»

= Cap unitat del producte «Realitzacio d’estudis prospectius»

= Cap unitat del producte «Organizacid i participacio en missions
comercials internacionals»

= Una unitat del producte «Participacié en fires internacionals
dins Europa»

= Tres unitats del producte «Participacié en fires internacionals
fora d’Europa»
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Model de sol-licitud de les entitats

Exemple 1

El sol-licitant és una empresa petita del sector industrial que sol-licita:

Empreses petites

Sector industria

Productes Sol-licita No sol-licita Unitats sol-licitades Suma a tant alcat Calcul de I'ajut
Realitzacio d'un pla X 1 10.593,47 € 10.593,47 €
d'internacionalitzacié

Realitzacié d'un Pla X 1 8.671,41 € 8.671,41 €
de marqueting

Realitzaci6 d’estudis X 0 5.288,56 € 0,00 €
prospectius

Organitzacid i X 0 5.288,56 € 0,00 €

participacié en
missions comercials
internacionals

Participacio en fires X 1 3.315,72 € 3.315,72 €
internacionals dins

Europa

Participacio en fires X 3 4.064,11 € 12.192,33 €
internacionals fora

d’Europa

Total 34.772,93 €
Import de I'ajut a concedir 20.000,00 €

=1
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Model de sol-licitud de les entitats

Exemple 2

El sol-licitant és una empresa mitjana del sector industrial que sol-licita:
= Una unitat del producte «Realitzacio d’'un pla d’internacionalitzacio».

= Cap unitat del producte «Realitzacié d’'un Pla de marqueting».

= Cap unitat del producte «Realitzacio d’estudis prospectius».

= Tres unitats del producte «Organizacié i participacio en missions
comercials internacionals».

= Dues unitats del producte «Participacié en fires internacionals
dins Europa».

= Cap unitat del producte «Participacid en fires internacionals
fora d’Europan».
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Model de sol-licitud de les entitats

Exemple 2

El sol-licitant és una empresa mitjana del sector industrial que sol-licita:

Empreses mitjanes

Sector industria

Productes Sol-licita No sol-licita Unitats sol-licitades Suma a tant alcat Calcul de I'ajut
Realitzacio d'un pla X 1 10.593,47 € 10.593,47 €
d'internacionalitzacié

Realitzacid d’'un Pla X 0 18.540,59 € 0,00 €

de marqueting

Realitzacié d’estudis X 0 5.867,49 € 0,00 €
prospectius

Organitzacid i X 3 5.867,49 € 17.602,47 €

participacié en
missions comercials
internacionals

Participacio en fires X 2 11.129,66 € 22.259,32 €
internacionals dins

Europa

Participacio en fires X 0 4.515,92 € 0,00 €
internacionals fora

d’Europa

Total 50.455,26 €
Import de I'ajut a concedir 20.000,00 €
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Model de sol-licitud de les entitats

Exemple 3

El sol-licitant és una empresa petita o mitjana del sector no industrial
que sol-licita:

= Cap unitat del producte «Realitzacié d’'un pla d’internacionalitzacio».
= Cap unitat del producte «Realitzacié d’'un Pla de marqueting».
= Dues unitats del producte «Realitzacio d’estudis prospectius».

» Una unitat del producte «Organizacid i participacié en missions
comercials internacionals».

= Cap unitat del producte «Participacid en fires internacionals
dins Europan».

= Una unitat del producte «Participacio en fires internacionals
fora d’Europan».
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Model de sol-licitud de les entitats

Exemple 3

El sol-licitant és una empresa petita o mitjana del sector no industrial

que sol-licita:

Empreses petites i mitjanes

Sector no industria

Productes Sol-licita No sol-licita Unitats sol-licitades Suma a tant alcat Calcul de I'ajut
Realitzacio d'un pla X 0 7.508,72 € 0,00 €
d'internacionalitzacié

Realitzacio d’'un Pla X 0 13.233,79 € 0,00 €
de marqueting

Realitzacio d'estudis X 2 1.989,23 € 3.978,46 €
prospectius

Organitzacid i X 1 1.989,23 € 1.989,23 €
participacié en

missions comercials

internacionals

Participacio en fires X 0 4.839,33 € 0,00 €
internacionals dins

Europa

Participacio en fires X 1 5.495,67 € 5.495,67 €
internacionals fora

d’Europa

Total 11.463,36 €
Import de I'ajut a concedir 11.463,36 €
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TERMINIS SOL-LICITUDS

Periode 1:
2022 - 2023 (15/07/24 — 30/09/24) 2 mesos i mig

Periode 2:
2024 (15/07/24 - 31/10/24) 3 mesos i mig

Periode 3:
2025 (01/01/25 - 31/01/25) 1 mes
Pla d’Actuacions

Periode 4:
2026 (01/01/26 — 31/01/26) 1 mes
Pla d’Actuacions
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JUSTIFICACIO

Periode 1 (2022 -2023) i Periode 2 (2024)
La documentacio justificativa de I'aplicacio de I'ajut s’ha de presentar
juntament amb el formulari de sol-licitud.

Periode 3 (2025) i Periode 4 (2026)

Els sol-licitants hauran de presentar la documentacio justificativa

de l'aplicacio de la subvencid un cop realitzades les actuacions descrites
en el Pla d’actuacions en els terminis seguents:

= Pel tercer periode:
Entre I'l de setembre de 2025 i el 30 de setembre de 2025.

= Pel quart periode:
Entre I'l de setembre de 2026 i el 30 de setembre de 2026.
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CONCESSIO

Periode 1 (2022 -2023) i Periode 2 (2024)

Juntament amb la sol-licitud les entitats sol-licitants ja presenten
la documentacio justificativa.

Es faran resolucions de concessio i pagament.

Periode 3 (2025) i Periode 4 (2026)

Juntament amb la sol-licitud les entitats sol-licitants presenten
un Pla d’Actuacions.

En base al Pla d’actuacié es fa una resolucié de concessio.

| un cop presentada la documentacio justificativa es fara la resolucio
de pagament.
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JUSTIFICACIO DE LES ACCIONS

1.- Pla d’Internacionalitzacio

La justificacidé es dura a terme amb la presentacio d'un certificat del
personal tecnic o consultoria experta en comerg exterior acreditatiu que
ha realitzat el pla d’internacionalitzacio on quedin acreditades les dades
seglents: dades del personal técnic, dates en les quals s’ha realitzat
I'actuacio, detall de I'actuacid i cost total del pla d’internacionalitzacio.

S’haura de presentar el corresponent pla d’internacionalitzacio, que sera

un document detallat que descriura I'estrategia i les accions que s’hauran
de dur a terme per a la consecucio dels objectius fixats.
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JUSTIFICACIO DE LES ACCIONS

2.- Pla de marqueting

La justificacidé es dura a terme amb la presentacio d'un certificat tecnic o
de I'empresa que ha realitzat les actuacions de posada en funcionament
d'un pla de marqueting internacional, indicant de forma detallada les
accions dutes a terme, dates en les quals s’ha realitzat I'actuacio,
juntament amb el cost total de les actuacions, tot dirigit a iniciar o reforcar
el posicionament de marca o la venda dels productes/serveis de 'empresa
en mercats fora de I'area geografica local.

A més, s’haura de presentar el corresponent pla de marqueting, que sera
un document detallat.
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JUSTIFICACIO DE LES ACCIONS

3.- Organitzacio i participacio en missions comercials internacionals

Els beneficiaris hauran de preparar i presentar la documentacié de suport
detallada que demostri I'execucio i I'efectivitat de les missions:

= Agenda detallada de les missions comercials
» Informes de missid

= Material promocional utilitzat

= Evidéencia de comunicacions i seguiment

» Fotografies o videos,...
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JUSTIFICACIO DE LES ACCIONS

4.- Estudis prospectius

La justificacié es dura a terme amb la presentacio d'un certificat técnic

o de I'empresa que ha realitzat aquest estudi on s’especifiquin amb detall
les investigacions efectuades, les dates de realitzacio, aixi com el cost
total de I'estudi
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JUSTIFICACIO DE LES ACCIONS

5.- Participacio en Fires Internacionals (dins o fora d’Europa)

Els sol-licitants hauran de presentar un certificat de participacio
en I'esdeveniment.

El certificat haura de ser emeés pels organitzadors de I'esdeveniment,
assegurant la seva legitimitat.
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